A ™ i ; , P
&ﬂi hw\_due BITBURGER BRAUGRUPPE

STARKE MARKRKEN

Aktiver Jugendschutz
in der Gastronomie

Informationen und Empfehlungen
fiir verantwortungsvollen Ausschank







Inhalt

Wissen
Die Bedeutung des Gastgewerbes in Deutschland

Verantwortung iibernehmen

Jugendschutzgesetz — Die wichtigsten Regelungen im Uberblick
- Bier und Biermischgetrinke
« Wein und Sekt, weinhaltige Mischgetrinke
- Spirituosen und spirituosenhaltige Mischgetrinke

VerstofSe gegen das Jugendschutzgesetz

Einschitzen und Handeln
Erfahrung und Menschenkenntnis

Verantwortungsvoller Service

Umsetzung des Jugendschutzgesetzes
Verhaltenstipps

Schwierigkeiten bei der Umsetzung des Jugendschutzgesetzes

Tipps fiir eine mgliche Anderung der Organisationsstruktur

Fazit

~N N -] J SN SN O

10
10
10







Jugendschutz?

= _.ﬂ{r‘a




Wissen

Die Bedeutung des Gastgewerbes in Deutschland

Deutsche Gastronomie steht fiir Geselligkeit und Gastlichkeit. Dariiber hinaus ist sie wichtiger Bestandteil der
deutschen Kultur. Seit Jahrhunderten hat sie Tradition — in Bestdndigkeit und Wandel.

Mit fast 250.000 Betrieben ist die Gastronomie ein wichtiger Motor des wirtschaftlichen Erfolgs in unserem
Land. Weit {iber 1 Million Arbeitnehmer sind in gastgewerblichen Unternehmen in Deutschland beschiftigt.
Mit einer iiberdurchschnittlichen Ausbildungsquote leisten Sie, liebe Gastronomiepartner, einen substanziellen
Beitrag zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit. Teilzeitstellen bieten dariiber hinaus vielen Menschen die Mog-
lichkeit zum Nebenerwerb.

Verantwortung tibernehmen

Die Bedeutung der Gastronomie fiir die Gesellschaft ist unbestritten. Jugendschutz ist in diesem Zusammen-
hang ein wichtiges und sensibles Thema und muss . . .eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe sein, schreibt die
Bundesfamilienministerin Ursula von der Leyen in ihrem Vorwort zum Jugendschutzgesetz.

Auf den folgenden Seiten haben wir Informationen, Hilfestellungen und konkrete Handlungsvorschldge zum
Thema Jugendschutz fiir Sie zusammengestellt. Die Inhalte sollen wichtige Hilfen bei der Bewiltigung alltdg-
licher Herausforderungen leisten, die die Einhaltung des Jugendschutzes an Sie stellt. Sie finden praktische
Tipps, um die Durchsetzung des Jugendschutzes bestmdglich und konfliktarm umzusetzen. Auch fiir neue
Mitarbeiter kann diese Broschiire als Basisschulung zum Thema Jugendschutz dienen.

Jugendschutzgesetz — Die wichtigsten Regelungen im Uberblick

Jeder gastronomische Betrieb muss das Jugendschutzgesetz gut sichtbar und zuginglich fiir alle Gaste aushin-
gen. Hier in Kiirze die wichtigsten, den Ausschank von Alkohol betreffenden Regelungen im Uberblick. Gene-
rell gilt: kein Ausschank von Alkohol an Jugendliche unter 16 Jahren. Sofern 14- und 15-Jdhrige in Begleitung
einer personensorgeberechtigten Person sind, erlaubt der Gesetzgeber zwar den Ausschank von Bieren, Bier-
mischgetrinken, Wein, Sekt und weinhaltigen Mischgetrinken.

* Personensorgeberechtigte/erziehungsbeauftragte Personen: Personensorgeberechtigt sind Eltern, Adoptiveltern oder Vormund. Erziehungsbeauftragt
sind alle Personen iiber 18 Jahren, die aufgrund einer Vereinbarung mit den Eltern oder dem Vormund Erziehungsaufgaben wahrnehmen oder ein
Kind oder einen Jugendlichen beaufsichtigen. Allerdings: Wenn sich eine volljdhrige Person als erziehungsbeauftragt bezeichnet, um dadurch Jugend-
lichen den Zutritt zu Gaststitten oder Veranstaltungen zu ermoglichen, muss im Einzelnen angegeben werden, wann, warum und von wem er den
Auftrag erhalten hat. Wenn Anlass zu Zweifeln besteht, miissen die Angaben tiberpriift werden und gegebenenfalls der Zutritt und/oder der Ausschank
alkoholischer Produkte verweigert werden.




Auf Grund unserer besonderen Verantwortung als Bierproduzent empfehlen wir Thnen, unseren Gastronomie-
partnern, aber auch auf den Ausschank schwach alkoholischer Getrinke wie Bier, Biermischgetrinken, Wein
und Sekt an unter 16-J4hrige zu verzichten.

« Bier und Biermischgetrinke
Fiir Jugendliche ab dem gesetzlichen Mindestalter von 16 Jahren ist der Konsum und damit auch die Abga-
be/der Verkauf von Bier und Biermischgetrdnken an diese Altersgruppe erlaubt.

Die Bitburger Braugruppe stellt ausschlieRlich Produkte dieser Kategorien bzw. alkoholfreie Produkte her. So-
mit sind alle Produkte aus unserem Hause, d.h. auch Bier und Biermischgetrinke, abgabefihig ab 16 Jahren.

« Wein und Sekt, weinhaltige Mischgetrinke
Fiir Jugendliche ab dem gesetzlichen Mindestalter von 16 Jahren ist der Konsum und damit auch die
Abgabe/der Verkauf von Wein, Sekt und weinhaltigen Mischgetrinken an diese Altersgruppe erlaubt.

« Spirituosen und spirituosenhaltige Mischgetrinke
Hier hat der Gesetzgeber das Mindestalter auf 18 Jahre festgelegt. Unter 18-Jahrige diirfen Spirituosen und
spirituosenhaltige Mischgetrinke weder konsumieren noch diirfen Produkte dieser Kategorie an diese Al-
tersgruppe abgegeben oder verkauft werden.

Grundsitzlich gilt: kein Ausschank von Alkohol gleich welcher Kategorie an offensichtlich betrunkene
Jugendliche. Bitte entscheiden auch Sie sich im Zweifelsfall dafiir, keinen Alkohol auszuschenken.

VerstofSe gegen das Jugendschutzgesetz

Verstofle gegen das Jugendschutzgesetz gelten als Ordnungswidrigkeiten. Konkret geahndet werden Fahrlds-
sigkeit, vorstzliches Handeln oder Unterlassen. Diese konnen bei Vorsatz ein BuSgeld von bis zu 50.000 Euro
und bei Fahrldssigkeit bis zu 25.000 Euro nach sich ziehen. Ab einem Buf3geld von 200 Euro erfolgt ein Eintrag
ins Gewerbezentralregister. Bei wiederholten Verstifen kann in letzter Konsequenz die Gaststittenerlaubnis
entzogen werden.

Mitarbeiter in der Gastronomie sind damit nicht nur dem Gesetzgeber verpflichtet, sondern auch ihrem Ar-
beitgeber. Dieser muss auch bei VerstdRen seiner Mitarbeiter mit weit reichenden Konsequenzen rechnen, der
Mitarbeiter gegebenenfalls mit arbeitsrechtlichen Folgen.







Einschatzen und Handeln

Erfahrung und Menschenkenntnis

Als Gastronomieprofi haben Sie neben dem Ausschank von Getrdnken und dem Service auch die Rolle des
aufmerksamen Beobachters. Mit Threr Expertise sind Sie in der Lage, nicht nur Anzeichen iiberhchten Alko-
holkonsums bei Thren Gasten zu erkennen, sondern kinnen auch Situationen richtig einschdtzen und wenn
nétig entsprechende Mafinahmen ergreifen.

Deshalb: Nutzen Sie Ihre Erfahrung und Thre Menschenkenntnis und bringen Sie diese in Ihren beruflichen
Alltag ein. Um Sie zu unterstiitzen, haben wir Thnen nachstehend einige Handlungsempfehlungen zusammen-
gestellt, die Thnen praxisnahe Tipps geben sollen.

Verantwortungsvoller Service

1. Schenken Sie Alkohol verantwortungsvoll und in Mafien aus. Dazu gehort auch, keinen Alkohol an solche
Menschen abzugeben, die bereits offensichtlich iiber das normale Maf§ hinaus Alkohol konsumiert haben.
Bieten Sie in diesem Fall aktiv alkoholfreie Getrinke an.

Ein Wort zu alkoholfreiem Bier: Die Bitburger Braugruppe empfiehlt keine Abgabe von alkoholfreiem Bier
an Kinder bzw. Jugendliche unter 16 Jahren. Die endgiiltige Entscheidung obliegt jedoch den Personensor-
geberechtigten.

3. Verkaufen Sie alkoholische Getrinke nur entsprechend der Altersbeschrinkungen des Jugendschutzgeset-

zes. Machen Sie keine Ausnahme.

Do

4. Kontrollieren Sie bei Jugendlichen gegebenenfalls den Altersnachweis und entscheiden Sie sich im Zwei-
felsfall gegen den Ausschank von Alkohol.
Seien Sie Vorbild: Verzichten Sie auf Alkohol am Arbeitsplatz.
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Umsetzung des
Jugendschutzgesetzes

Verhaltenstipps

Do
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. Weisen Sie im Zweifelsfall auf den Jugendschutz hin — damit schaffen Sie Verstdndnis fiir Ihre Situation.

Betonen Sie, dass Sie zur Einhaltung des Jugendschutzgesetzes verpflichtet sind und erkléren Sie, was es
genau beinhaltet.

Erkldren Sie, dass Sie bei Verstofien gegen das Jugendschutzgesetz mit hohen Strafen rechnen miissen.
Weisen Sie darauf hin, dass Ihr Arbeitsplatz gefihrdet ist, wenn Sie den Jugendschutz nicht einhalten.

Schwierigkeiten bei der Umsetzung des Jugendschutzgesetzes
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Der Betrieb ist so voll, dass ein genauer Uberblick iiber alle Giste kaum moglich ist.

Altere Jugendliche bestellen fiir die jiingeren mit.

Jugendliche kommen bereits betrunken in die Gaststiitte.

Jugendliche trinken heimlich Selbstmitgebrachtes, manchmal auch vor der Tiir. Bei Thnen bestellen Sie
nur antialkoholische Getrinke.

In solchen Fillen sollten Sie sich gemeinsam mit Threm Personal {iberlegen, wie man durch eine verdnderte

Organisation mehr Ubersicht schaffen kann.

Tipps fiir eine mogliche Anderung der Organisationsstruktur
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. Legen Sie grundsitzlich Regeln fest, wie Sie die Alterskontrolle in Threm Betrieb regeln mdchten, zum

Beispiel:

* Uberpriifen Sie vor 23 Uhr alle jugendlichen Giiste und bitten Sie anschliefend alle unter 18-Jahrigen
hoflich, den Betrieb zu verlassen.

* Bitten Sie Jugendliche bei Bestellung spirituosenhaltiger Getrdnke, sich auszuweisen.

Kontrollieren Sie lieber einmal mehr als zu wenig,

Wenn Sie eine Situation als problematisch erleben, bitten Sie einen Kollegen oder Thren Chef mit an den

Tisch. Sprechen Sie kritische Situationen und Giiste beim Personalwechsel im Team ab.

Stirken Sie als Vorgesetzter Thren Angestellten den Riicken: Unterstiitzen Sie diese nachdriicklich, wenn sie

sich entscheiden, keinen Alkohol auszuschenken.
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Fazit

Wichtig ist, dass Sie aktiv und nicht konfliktscheu sind. Dafiir gibt es auch keinen Anlass, denn wenn Sie per-
sonlich fiir die Einhaltung des Jugendschutzgesetzes Verantwortung iibernehmen, tun Sie genau das Richtige.

Dabei mochten wir als fiihrendes Unternehmen in der Gastronomie Sie bestmdglich unterstiitzen und noch
aktiver als bisher Ihr Dialogpartner sein.

Die Bitburger Braugruppe spricht sich offen und vehement gegen den Missbrauch ihrer Produkte aus. Die
Einhaltung des Jugendschutzes ist dabei ein zentrales Thema und liegt uns sehr am Herzen.

Diese Gastronomiebroschiire ist daher mehr als nur eine Serviceleistung fiir Sie: Sie ist auch Beweis dafiir, dass
wir gemeinsam uns sichtbar, glaubwiirdig und aktiv fiir den verantwortungsvollen Ausschank unserer Produkte
einsetzen, denn dies ist in Threm, in unser aller Sinne.
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